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PRESENTATION DE LA STRUCTURE

Destinée en priorité aux jeunes de 15 & 30 ans, la Structure Information jeu-
nesse (SIJ) accueille également les familles, les professionnels et les parte-
naires qui souhaitent s’informer, étre accompagnés ou s’orienter dans leurs
démarches. Notre mission est de fournir un accés simple, clair et actualisé
a toutes les informations utiles concernant I'’éducation, la formation, 'em-
ploi, le logement, la santé, les loisirs, la mobilité et bien d’autres thématiques
essentielles au quotidien. Elle constitue un lieu d’accueil, d’écoute et d’infor-
mation accessible sans rendez-vous. Trois agents sont présents au quoti-
dien pour accompagner et renseigner les jeunes.

UN LIEU D'ECOUTE, D'ECHANGE ET DE CONSEILS
PERSONNALISES

La SIJ est bien plus qu’un centre d’information : c’est un espace ou chaque
visiteur bénéficie d'un accompagnement sur mesure. Que vous soyez d la
recherche d’'un stage, d’un job étudiant, d’'une formation ou d’un projet de
mobilité internationale, notre équipe est Ia pour vous guider. Nous propo-
sons un accompagnement individualisé, des ateliers collectifs et des res-
sources adaptees pour aider chacun @ mieux comprendre les dispositifs
existants et a faire les bons choix en fonction de ses aspirations et de sa
situation personnelle.

UN RESEAU DE PARTENAIRES POUR DES SOLUTIONS
CONCRETES

Grdce a des collaborations avec des acteurs locaux et nationaux tels que la
Mission Locale, France Travail, le CIDJ, Eurodesk, les établissements sco-
laires et associatifs, le CLLAJ et I’'AEF94, nous offrons des solutions adaptées
a chaque besoin. Que ce soit pour accéder a des aides financiéres, trouver
un logement, s’engager dans un projet solidaire ou découvrir des oppor-
tunites a I'étranger, nous mettons & disposition des outils concrets et des
contacts clés pour faciliter chaque démarche.

DES SERVIGES ACCESSIBLES POUR TOUS AU COEUR
DE LA STRUCTURE

La SIJ met a disposition un espace d’accueil libre, ouvert et équipé, acces-
sible avec ou sans rendez-vous. Vous y trouverez sur place :

® Postes informatiques en libre accés pour les recherches, CV, lettres de
motivation, démarches en ligne

® Photocopieuse et imprimante

@ Téléphone en libre-service

® Espace documentation actualisé : orientation, emploi, logement, santé,
droits, engagement...

® Salle de travail dédiée a la réflexion autour d’'un projet personnel ou pro-
fessionnel, dans un espace de coworking convivial et partagé.
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UN ENGAGEMENT POUR L'AUTONOMIE ET
L’INSERTION DES JEUNES

La SIJ s’engage a favoriser I'émancipation et I'intégration sociale et profes-
sionnelle des jeunes en leur donnant les moyens d’agir sur leur avenir. En va-
lorisant 'engagement citoyen, en soutenant I'insertion professionnelle et en
encourageant la découverte de nouvelles opportunités, nous aidons cha-
cun a prendre confiance en ses capacités et a construire son propre par-
cours. Notre accueil est libre, gratuit et anonyme, garantissant un service
accessible a tous, sans distinction.

UNE VOLONTE D‘CEUVRER EN FAVEUR DE
L’INCLUSION NUMERIQUE A TRAVERS L’EPN

Dans un contexte de transformation numérique généralisée, 'Espace Public
Numérique de la SIJ se positionne comme un acteur essentiel de I'inclusion
numeérique sur le territoire. Sa mission principale est de garantir dachacunun
acceés équitable aux compétences et aux outils numériques, indépendam-
ment de I'dge, du niveau d’études ou de la situation socio-économique.

En proposant un ensemble d’ateliers, de permanences et d’‘accompagne-
ments individualisés, I'EPN favorise I'acquisition d’'une autonomie numé-
rique durable. L'objectif est de réduire les inégalités d’accés aux services nu-
mériques, de faciliter I'insertion sociale et professionnelle, et de contribuer
activement & la lutte contre la fracture numeérique.

Lieu de ressources, d'orientation et d'apprentissage, I'Espace Public Numé-
rique soutient les usagers dans leurs démarches administratives en ligne, la
découverte des outils numériques, ainsi que le développement de compé-
tences adaptées aux usages contemporains.

L'EPN s’inscrit ainsi dans une démarche de service public de proximité, en
collaboration avec les acteurs locaux, pour faire du numérique un levier
d’inclusion, d’émancipation et de cohésion sociale.

Anciennement connue sous le nom de Point Information Jeunesse (PIJ), la
SIJ est aujourd’hui un acteur clé du territoire en matiére d’information jeu-
nesse et d'accompagnement personnalisé. Engagée dans une démarche
de labellisation régionale et nationale, elle garantit des services de qualité,
accessibles & tous, et met en place des actions adaptées pour répondre aux
besoins évolutifs des jeunes et des habitants.

UN RESEAU NATIONAL ET LOCAL

La SIJ du Kremlin-Bicétre fait partie du réseau Infos Jeunes accessible d
tous les publics (collégiens, lycéens, étudiants, salariés, demandeurs d'em-
ploi...) mais aussi & leurs parents, aux enseignants et & tous les travailleurs
sociaux. L'accés est libre et gratuit, sans condition d’age, de situation nide
résidence. Les structures IJ informent sur tous les sujets qui concernent les
jeunes : de l'orientation & l'insertion pro, mais aussi le logement et la santé,
I'engagement, I'accées aux droits et la mobilité.

ENTREPRENDRE I' LOGEMENT
TRAVAILLER
ENGAGEMENT

S'INFORMER

eunes

EXPLORER LES POSSIBLES



UN LIEU POUR S'INFORMER,
S’ORIENTER ET AVANGER DANS
SES PROJETS

La Structure Information Jeunesse vous propose de hombreux dispositifs
pour vous accompagner dans votre orientation, votre insertion profession-
nelle et votre autonomie.

FORMATION ET ORIENTATION
ACCES A LA DOCUMENTATION ET AUX RESSOURCES

® Espace dédié a l'information sur les formations, les métiers
et les aides disponibles.

©® Documentation physique et numérique
(guides, brochures, fiches métiers).

® Accompagnement par des conseillers pour construire un projet
d’orientation.

SOS RENTREE

® Aide aux jeunes sans solution scolaire & la rentrée.

® Accompagnement pour trouver une formation ou un dispositif adapté.

® Informations et soutien dans les démarches administratives
(colléges, lycées, Parcoursup, Post-bac, mon master...).

STAGE DE NIVEAU PRE-BAC
® Aide a la recherche de stages d’observation en entreprise.

@ Informations sur les stages obligatoires
(collége, lycée, PFMP, formation pour adultes, etc.).

©® Accompagnement dans la rédaction de CV et lettres de motivation.
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EMPLOI ET INSERTION

ATELIER CV, LETTRE DE MOTIVATION ET PREPARATION
AUX ENTRETIENS

® Création d'un CV et d'une lettre de motivation percutante.
@ Simulation d’entretiens et conseils pour valoriser son profil.

® Sensibilisation aux attentes des recruteurs.

JOB DATING & ACCOMPAGNEMENT A L'EMPLOI
® Organisation d’événements pour rencontrer des employeurs.
® Aide a la recherche de jobs étudiants et saisonniers.

® Conseils pour réussir sa candidature et ses entretiens.

LOGEMENT

BESOIN D'UN LOGEMENT ?

Que vous soyez étudiants, jeune actif ou en recherche de logement pour
la premiére fois, I'lnfo Jeunes du Kremlin-Bicétre vous accompagne dans
toutes vos démarches.

® Aide a la constitution de dossier pour les logements CROUS

® Infos sur les résidences étudiantes, colocations, foyers de jeunes
travailleurs

® Conseils pour la recherche dans le parc privé (droits, garanties, budget)
® Orientation vers les aides financiéres : APL, Loca-Pass, etc.
Depuis juillet 2025, nous accueillons des permanences régulieres du CLLAJ

94 dans nos locaux. Leurs conseillers vous informent et vous accom-
pagnent dans votre projet logement, selon votre situation.

MOBILITE ET ENGAGEMENT rodesk  curodesk ﬁ

LABEL EURODESK - MOBILITE EUROPEENNE

Envie de voyager, de t'engager, de faire un stage ou de vivre une expérience
a I'étranger ? Grace au label Eurodesk, I'Info Jeunes du Kremlin-Bicétre
t'ouvre toutes les portes de la mobilité européenne : échanges, volontariat,
séjours, formations... On t'aide a trouver les bons plans, & construire ton
projet et a passer a l'action.

@ Informations sur les dispositifs de mobilité (Erasmus+, Corps
Européen de Solidarité, stages et emplois & I'international).

® Accompagnement dans les démarches (montage de dossier,
préparation au départ).

® Ateliers pour mieux comprendre les opportunités en Europe.

SERVICE CIVIQUE & ENGAGEMENT CITOYEN

® Conseils et accompagnement pour intégrer un Service Civique
ou le Service National Universel (SNU).

@ Informations sur les missions disponibles et les démarches
d’inscription.




BOUSSOLE DES JEUNES

@ Plateforme en ligne facilitant 'accés aux droits et aux aides (em-
ploi, formation, logement, santég, etc.).

@ Orientation personnalisée et mise en relation avec les services
adaptés aux besoins de chaque jeune

DISPOSITIF VACANCES POUR TOUS

Un service public pour accompagner les Kremlinois dans leur
projet de vacances.

Un service dédié est a disposition pour toute question
au 014515 14 99 ou par mail a vacances@ville-kremlin-bicetre.fr

SANTE ET BIEN-ETRE PSYCHIQUE

La SIJ s’engage @ accompagner les jeunes dans la préservation de leur
santé mentale et de leur bien-étre au quotidien, & travers des actions
concreétes et accessibles a tous :

EMANCIPATION ET AUTONOMIE
BOURSE POUR LEMANCIPATION

® Mise a disposition gratuite de :

- documentation spécialisée (gestion du stress, sommeil,

® Aide financiére pour accompagner les jeunes vers I'autonomie. addictions, estime de soi, etc.)
® Financement possible concernant un projet professionnel. - préservatifs
BAFA - AIDE A LA FORMATION D’ANIMATEUR - protections menstruelles
® Soutien a I'obtention du Brevet d'Aptitude aux Fonctions ® Ecoute et orientation personnalisée, assurées par trois agents formés
d’Animateur (BAFA).. aux Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM), disponibles pour un

échange bienveillant et confidentiel.
@ soutien dans la recherche de stage pratique
@ Entretiens individuels avec ou sans rendez-vous, pour parler
® Aide financiére sous conditions. librement d’'un mal-étre, d'un questionnement ou d’un besoin
d’‘accompagnement (santé, insertion, scolarité, vie personnelle...).
@ Possibilité d’'engagement citoyen en échange du financement de

la formation. ® Actions de sensibilisation et de prévention menées dans les
établissements scolaires, afin de favoriser la parole, déconstruire les
® Accompagnement de CV et lettre de motivation idées regues et encourager une meilleure compréhension des enjeux de

santé mentale.
PSC - PREMIERS SECOURS CITOYEN

® Apprentissage des gestes qui sauvent.

©® Formation utile pour les métiers de I'animation, du sport, et les
meétiers du sanitaire et social.



RENFORGER L'INGCLUSION
SOCIALE ET NUMERIQUE

L'Espace Public Numérique (EPN), rattaché & la Structure Information
Jeunesse (SIJ) via sa labellisation, est un lieu d’accueil dédié & I'inclusion
numeérique et a 'accompagnement aux usages des technologies de
I'information et de la communication.

Ouvert d tous les citoyens sans distinction d'éige, I'EPN a pour
objectifs de renforcer I'inclusion sociale et numérique, de soutenir
I'insertion professionnelle ou encore de réduire les inégalités d’acceés
a l'administration. Véritable lieu d’échanges autour des questions
numériques, I'EPN vise a offrir & chacun la possibilité de sadapter aux
outils numériques actuels.

L'EPN met & disposition des usagers un accés gratuit @ de nombreux
services dont Internet et surtout un professionnel qualifié du numérique
qui vous accompagne lors de vos démarches de type E-administration,
acces aux différents téléservices, CV, lettre de motivation, utilisation du
smartphone)...

Différents types d'initiation en lien avec le numérique sont également
proposés par le biais d'un systéme « d'atelier individuel & la carte »
appelé le MENU « mérique ».

¥Ateliers
a la carte

Ala carte, votre initiation au numérique !

Trois niveaux d'initiation

Retouche d'images
Montage vidéo
Acquisition PC (conseils techniques)
Maintenance informatique (conseils techniques)
Upgrader un ordinateur
Rétro gaming
Les différents 0S
Utilisation de I'lA
Création de sites Internet (wysiwic)
Les smartphones
Création de jeux vidéo

Débutant
Les premiers pas numériques

Intermédiaire
Pour une utilisation plus poussée

Confirmé
Pour une maitrise fine

Ateliers sur demande

Numérique et santé (parents et jeunes)
et sur rendez-vous
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LES OBJECTIFS DE L'EPN LES ACCOMPAGNEMENTS NUMERIQUES

lIs permettent de répondre aux difficultés rencontrées par les usagers :

@ Aide da la rédaction de CV, de lettres de motivation, de rapports
scolaires, de courriers administratifs...

qui"ter IIGQCés ® Accés libre & des ordinateurs connectés a Internet.
a l'information

® Aide personnalisée aux téléprocédures et aux démarches
administratives en ligne via la labellisation « Aidants Connect » :

- Acceés et mise a jour des dossiers CAF, France Travail, retraite,
Ameli, mutuelle, impéts, etc.

- Accompagnement aux inscriptions scolaires et & l'orientation
via Parcoursup et autres plateformes éducatives

Soutenir l'insertion - Accompagnement & la recherche d’'emploi et de formq?fon en
H ligne : rédaction et dépéot de candidatures, réponse aux offres,
professmnnelle candidatures spontanées

Réduire I'inégalité
d'acces a ladministration

Promouvoir
I'inclusion \_ \
numérique =

Développer les
compétences
numeérique
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NOS PARTENAIRES

La SIJ collabore étroitement avec un large réseau d'acteurs pour
accompagner les jeunes dans leurs parcours :

@ Les institutions publiques : Département du Val-de-Marne, Région
lle-de-France, Etat (service et direction), Europe (service et direction%

@ Les organismes de formation, DSDEN et Rectorat: Ecoles, lycées, uni-
versités, cio, centres de formation.

@ Les structures d’insertion et de I'emploi : Mission Locale, France Tra-
vail, EPT 12, entreprises locales.

® Les associations et structures culturelles : Soutien aux projets ci-
toyens et d 'engagement associatif.

@ Les acteurs du numérique et de I'inclusion sociale : France services,
Boussole des jeunes, partenaires locaux.

@ Les structures d’'accompagnement social : AEF94, Etablissements des
Solidarités (EDS, la CLLAJ) avec des assistantes sociales et autres dispo-
sitifs dédiés a l'insertion et au soutien des jeunes.

I OEEN BN BN BN N BN EE S S B S S S S S O . . .y

L'ensemble de ces partenariats permet a la SIJ d’offrir
un accompagnement de qualité et de répondre au
mieux aux attentes et besoins des jeunes Kremlinois.



IOH - I2H =

IOH - I12H (Possibilité d’ateliers sur RDV I'aprés-midi)

A 40, Avenue Charles Gide
94270 Le Kremlin-Bicé&tre

L 0149605570/71/72

@ pij@ville-kremlin-bicetre.fr
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